
CEO THỜI ĐẠI MỚI (Kiến thức về Con Người) 

Hãy Chia Sẻ Với Mọi Người 

18 cuốn sách này, được chọn lọc từ hơn 55-60 cuốn tôi đã đọc 
trong 30 năm qua, không kể sách chuyên ngành, là điều cần thiết 

cho bạn, gia đình bạn và sự lãnh đạo của bạn trong công việc. 

Đây là những kỹ năng có thể chuyển giao cực kỳ tốt và sẽ 
giúp bạn thành công trong bất kỳ vai trò nào bạn chọn, 

đồng thời tạo dựng mối quan hệ và cuộc hôn nhân tuyệt vời 

Mọi người đều giao tiếp, nhưng ít người kết nối của John Maxwell 

BỘ TÀI LIỆU CHI TIẾT: Mọi người đều giao tiếp, nhưng ít người kết nối của John Maxwell 

Trang chiếu 1: Trang tiêu đề Tiêu đề: Mọi người đều giao tiếp, nhưng ít người kết nối Tác giả: John C. 
Phụ đề của Maxwell: Những điều người hiệu quả nhất làm khác biệt Hình ảnh: Maxwell 
ảnh hoặc đồ họa giao tiếp 

Trang chiếu 2: Thông điệp cốt lõi Điểm chính: Giao tiếp không giống như 
kết nối. Trích dẫn quan trọng: “Kết nối là khả năng nhận diện và 
liên hệ với mọi người theo cách tăng cường ảnh hưởng của bạn đối với họ.” 

Trang chiếu 3: 5 Nguyên tắc kết nối Kết nối làm tăng ảnh hưởng trong mọi 
tình huống Kết nối tập trung vào người khác Kết nối vượt qua lời nói 
Kết nối luôn đòi hỏi năng lượng và là một kỹ năng hơn là tài năng tự nhiên 

Trang 4: Nguyên tắc 1 – Ảnh hưởng thông qua kết nối Mọi người kết nối 
tăng khả năng lãnh đạo và gây ảnh hưởng của họ. Mọi người sẽ không theo bạn nếu họ không 

cảm thấy gắn kết với bạn. 

Trang 5: Nguyên tắc 2 – Tập trung vào người khác Chuyển từ "tôi" sang "bạn" trong cuộc trò chuyện. 
Hãy thực sự quan tâm đến suy nghĩ, cảm xúc và giá trị của người khác. 



Trang 6: Nguyên tắc 3 – Vượt Qua Ngôn Từ Quy tắc 7–38–55: 7% ngôn từ 38% giọng điệu 
55% ngôn ngữ cơ thể Sử dụng biểu cảm khuôn mặt, tư thế, và giao tiếp bằng mắt để 

truyền tải sự chân thực. 

Trang 7: Nguyên tắc 4 – Yêu Cầu Năng Lượng Kết nối cần nỗ lực và sự chủ ý. 
Chuẩn bị, quan sát, và phản ứng một cách linh hoạt. 

Trang 8: Nguyên tắc 5 – Kỹ Năng Hơn Là Tài Năng Bạn có thể học cách kết nối tốt hơn. Luyện tập 
giúp việc kết nối trở nên tự nhiên hơn. 

Trang 9: 5 Thực Hành Kết Nối Người Kết Nối Tìm Điểm Chung 
Người Kết Nối Làm Công Việc Khó Khăn Để Giữ Cho Đơn Giản Người Kết Nối Tạo Ra Một 
Trải Nghiệm Mà Mọi Người Đều Thích Người Kết Nối Truyền Cảm Hứng Người Kết Nối Sống Theo Điều Họ Truyền Đạt 

Họ Truyền Đạt

Slide 10: Thực Hành 1 – Cùng Quan Điểm Tìm kiếm sở thích hoặc trải nghiệm chung. Hãy hỏi 
các câu hỏi để khám phá những điểm chung bạn có. 

Slide 11: Thực Hành 2 – Giữ Đơn Giản Rõ ràng là vua. Sử dụng ngôn ngữ đơn giản, rõ ràng. 
Tránh thuật ngữ chuyên ngành và giải thích quá mức. 

Slide 12: Thực Hành 3 – Trải Nghiệm Thú Vị Hãy hấp dẫn và đồng cảm. Sử dụng 
câu chuyện và sự hài hước. Tạo ra kết nối tình cảm. 

Slide 13: Thực Hành 4 – Truyền Cảm Hứng Chia sẻ đam mê của bạn. Tin tưởng vào người khác và nâng 
họ lên. Vẽ lên một bức tranh về một tương lai tốt đẹp hơn. 

Slide 14: Thực Hành 5 – Sống Thực Hãy chân thực và nhất quán. Hãy chứng minh lời nói bằng hành động. 
với hành động.  

Slide 15: Kết nối Một-một, Trong nhóm, và với Khán giả Một-một: 
Lắng nghe kỹ, thể hiện sự thấu cảm. Nhóm: Khuyến khích đóng góp, cảm nhận năng lượng. Khán giả: 

Sử dụng kể chuyện và tín hiệu hình ảnh để tăng cường thông điệp.  

Slide 16: Rào cản đối với Kết nối Tự tập trung Thiếu chuẩn bị Nghe kém 
tín hiệu hỗn hợp (ngôn ngữ cơ thể so với lời nói) Slide 

17: Suy nghĩ Cuối Cùng Tóm tắt: Mọi người đều nói, nhưng ít ai kết nối. Để lãnh đạo, ảnh hưởng, 
và xây dựng mối quan hệ bền chặt, hãy làm chủ nghệ thuật kết nối. 



Trang 18: Câu hỏi suy ngẫm Tôi cần kết nối tốt hơn với ai? Những 
thói quen nào tôi có thể áp dụng để trở nên cuốn hút hơn? Làm sao tôi có thể giao tiếp với 

sự đồng cảm và chân thành hơn? 

25 Cách Để Chiếm Lòng Người của John Maxwell 

"25 Cách Để Chiếm Lòng Người" của John Maxwell và Les Parrott. Cuốn sách này đầy đủ 
các chiến lược thực tiễn để xây dựng mối quan hệ tích cực. Dưới đây là cấu trúc từng trang 
trình bày mà bạn có thể sử dụng: Tiêu đề: 25 Cách Để Chiếm Lòng Người Phụ đề: Khám Phá 
Bí Quyết Tạo Ảnh Hưởng Bền Vững và Kết Nối Tác giả: John C. Maxwell & Les Parrott 

Trang 1: Giới thiệu Tổng quan về Sách Tầm quan trọng của việc chiếm lòng người 
Chuyên môn của tác giả trong lĩnh vực lãnh đạo và mối quan hệ 

Trang 2: 1 – Bắt đầu từ bản thân Làm việc để nhận thức được bản thân và phát triển cá 
nhân Người khác sẽ phản hồi lại sự chân thành của bạn 

Trang 3: 2 – Thực hành Quy tắc 30 Giây Trong 30 giây đầu tiên của cuộc trò chuyện, 
hãy nói điều gì đó khích lệ Tập trung vào việc khiến người khác cảm thấy có giá trị 

Trang 4: 3 – Để người khác biết bạn cần họ Công nhận đóng góp của người khác Thể 
hiện sự trân trọng đối với giá trị độc đáo của họ 

Trang 5: 4 – Tạo ký ức và thường xuyên nhớ đến nó Làm điều gì đó đáng nhớ cho ai đó 
Nhớ lại để củng cố mối quan hệ 

Trang 6: 5 – Khen ngợi người khác trước mặt mọi người Xây dựng lòng tự trọng của họ và 
củng cố mối quan hệ Lời khen công khai rất mạnh mẽ 

Trang 7: 6 – Cho người khác một danh tiếng để giữ gìn Nói về tiềm năng của họ Giúp mọi 
người vươn lên theo kỳ vọng của bạn 

Slide 8: 7 – Nói đúng lời vào đúng thời điểm Sử dụng sự khuyến khích chu đáo, kịp thời 
Có thể nâng đỡ ai đó trong lúc khó khăn 

Slide 9: 8 – Khuyến khích mơ ước của người khác Hỏi về mục tiêu và đam mê của họ Hỗ 
trợ tầm nhìn của họ cho tương lai 

Slide 10: 9 – Chuyển công lao Không giữ thành công cho riêng mình Nâng cao những người đã đóng góp 

Slide 11: 10 – Cung cấp điều tốt nhất của bạn Mọi người đánh giá cao sự xuất sắc và nỗ 
lực Hãy hiện diện hoàn toàn và cống hiến hết mình trong mối quan hệ 



Trang 12: 11 – Chia sẻ một bí mật với ai đó Xây dựng lòng tin và sự thân mật Giúp mọi 
người cảm thấy quan trọng và được bao gồm  

Trang 13: 12 – Khai thác ý định tốt Giả định ý định tích cực Tập trung vào trái tim của 
người khác, không chỉ hành động của họ  

Trang 14: 13 – Đừng nhìn vào gương Tập trung vào người khác, không ích kỷ Tìm cách 
phục vụ hơn là được phục vụ  

Trang 15: 14 – Làm cho người khác những gì họ không thể tự làm Hãy bước vào với lòng 
nhân ái Dịch vụ chân thành tạo nên mối quan hệ bền vững  

Trang 16: 15 – Lắng nghe bằng trái tim Đi xa hơn lời nói Hòa nhịp với cảm xúc và nhu cầu  

Trang trình bày 17: 16 – Tìm chìa khóa để mở lòng họ Hiểu điều gì thúc đẩy họ Tùy 
chỉnh cách tiếp cận để kết nối  

Trang trình bày 18: 17 – Hãy là người đầu tiên giúp đỡ Chủ động đưa tay giúp đỡ Tạo 
dựng thiện chí và sự tôn trọng lẫn nhau  

Trang trình bày 19: 18 – Mang lại giá trị cho mọi người Hỏi: “Làm thế nào để cuộc sống 
của họ tốt hơn?” Những hành động nhỏ của lòng tốt có ý nghĩa  

Trang trình bày 20: 19 – Nhớ câu chuyện của một người Thể hiện sự quan tâm bằng cách 
nhớ tên, câu chuyện và ước mơ Làm cho mọi người cảm thấy được nhìn thấy và lắng nghe  

Trang trình bày 21: 20 – Kể một câu chuyện hay Chia sẻ trải nghiệm cá nhân để truyền 
cảm hứng hoặc dạy bảo Làm cho cuộc trò chuyện đáng nhớ  

Slide 22: 21 – Cho đi mà không ràng buộc Tránh sự thao túng Sự cho đi chân thành không 
mong đợi gì cả 

Slide 23: 22 – Học ngôn ngữ của họ Nói theo cách phù hợp với giá trị và tính cách của 
họ Trí tuệ cảm xúc là chìa khóa 

Slide 24: 23 – Là người dễ nói chuyện Mang lại năng lượng, sự hài hước và sự 
đồng cảm Tạo ra những cuộc trò chuyện nhẹ nhàng, tích cực và hấp dẫn 

Slide 25: 24 – Tôn vinh điểm mạnh của mọi người Làm nổi bật tài năng của họ Củng cố sự 
tự tin và giá trị bản thân của họ 

Slide 26: 25 – Giúp mọi người giành chiến thắng Ăn mừng sự thành công của người khác Là người cổ vũ và hệ 
thống hỗ trợ của họ Slide 27: Tổng kết – Trái tim của việc chiến thắng cùng mọi người Là sự quan tâm chân 
thành, sự khuyến khích liên tục và hành động có chủ đích Mối quan hệ phát triển mạnh khi mọi người cảm thấy 



Slide 28: Trích dẫn cuối cùng "Mọi người không quan tâm bạn biết nhiều thế nào cho đến 
khi họ biết bạn quan tâm nhiều thế nào." — John Maxwell 

Tâm lý học về Lòng Tự Trọng – Nathaniel Branden 
Đây là phác thảo chi tiết về bộ trình bày "Tâm lý học về Lòng Tự Trọng"—lấy cảm hứng từ 
những nguyên tắc tâm lý cốt lõi và công trình có ảnh hưởng của Nathaniel Branden (người 
cũng là tác giả của Tâm lý học về Lòng Tự Trọng). Phiên bản này được cấu trúc rõ ràng, sâu 
sắc và nhằm hiểu biết thực tiễn. Tiêu đề: Tâm lý học về Lòng Tự Trọng Hiểu biết về Khoa 
học Giá trị và Tầm quan trọng của Con Người 

Slide 1: Giới thiệu Lòng Tự Trọng là gì? Lòng tự trọng là sự đánh giá tổng thể của một người về giá trị 
của chính mình. Nó ảnh hưởng đến suy nghĩ, cảm xúc, động lực và hành vi của chúng ta. Tại sao nó 
quan trọng: Nó định hình cách chúng ta tương tác với bản thân, người khác và thế giới. 

Slide 2: Định nghĩa cốt lõi Định nghĩa của Nathaniel Branden: “Lòng tự trọng là xu hướng cảm 
thấy bản thân có khả năng đối mặt với những thử thách cơ bản của cuộc sống và xứng đáng được 
hạnh phúc.” Hai thành phần: Tự tin – Sự tự tin vào khả năng suy nghĩ và hành động hiệu quả Tôn 
trọng bản thân – Sự tự tin vào quyền được hạnh phúc và sống với phẩm giá  

Slide 3: Nguồn gốc của lòng tự trọng Bắt đầu từ thời thơ ấu: Tình yêu của cha mẹ, sự hỗ 
trợ, sự xác nhận Trải nghiệm thành công, tự chủ Bị ảnh hưởng bởi: Động lực gia đình 
Tương tác xã hội Giáo dục, truyền thông, văn hóa  

Slide 4: Vai trò của ý thức Lòng tự trọng bắt nguồn từ nhận thức và ý thức tự nguyện. 
Chúng ta phải tích cực tham gia vào cuộc sống – suy nghĩ, chọn lựa, hành động. Càng 
nhận thức nhiều, chúng ta càng kiểm soát được lòng tự trọng của mình.  

Slide 5: Đối thoại nội tâm Lòng tự trọng được hình thành từ các cuộc trò chuyện nội tâm. 
Khuyến khích vs. chỉ trích Tự nói chuyện như “Tôi có thể xử lý việc này” hoặc “Tôi vô dụng” 
Thay đổi cách tự nói chuyện thay đổi lòng tự trọng theo thời gian.  

Trang trình chiếu 6: Tự trọng lành mạnh và không lành mạnh. Lành mạnh: Dựa trên thực tế Linh 
hoạt và kiên cường Hỗ trợ sự phát triển và kết nối Không lành mạnh: Phóng đại hoặc suy giảm Phụ 
thuộc vào sự chấp nhận hoặc thành tựu Dễ bị tổn thương trước từ chối và thất bại 

Trang trình chiếu 7: Tác động của tự trọng Sức khỏe cảm xúc: Khả năng phục hồi trước căng 
thẳng Tỷ lệ thấp hơn về lo lắng và trầm cảm Hành vi: Sẵn sàng chấp nhận rủi ro Tinh thần 
tiên phong và lãnh đạo Quan hệ: Ranh giới rõ ràng Giao tiếp chân thực Trang trình chiếu 8: 
Thực hành xây dựng tự trọng Tự nhận thức: Viết nhật ký, suy ngẫm Sống trung thực: Phù hợp 
giữa giá trị và hành vi Đặt mục tiêu: Mục đích rõ ràng và tiến triển Khẳng định: Các tuyên bố 
tích cực, dựa trên thực tế Trách nhiệm: Chịu trách nhiệm cho lựa chọn và kết quả 



9: Tự Tin Vào Bản Thân Là Một Sự Rèn Luyện Đây không phải là món quà hay đặc điểm cố định, mà được tạo nên 
từ thói quen hàng ngày. Nó lớn lên qua từng hành động can đảm, trung thực, năng suất và tôn trọng bản thân. “Tin 
tưởng vào trí óc của mình và biết rằng mình xứng đáng với hạnh phúc là cốt lõi của tự tin.” – Branden  

Slide 10: Suy Nghĩ Cuối Cùng Sự tự tin vào bản thân là nền tảng cho sức khỏe tinh thần, cảm 
xúc và xã hội. Hiểu rõ về tâm lý của nó giúp chúng ta xây dựng bản thân và cộng đồng mạnh 
mẽ hơn. Bắt đầu với sự nhận thức. Hành động có mục đích. Sống với sự chính trực. 

Tâm Lý Học Về Sự Tự Tin – Nathaniel Branden 
Đây là bản phác thảo chi tiết về bộ bài thuyết trình "Tâm Lý Học Về Sự Tự Tin"—được 
truyền cảm hứng từ các nguyên tắc tâm lý cốt lõi và công trình có ảnh hưởng của 
Nathaniel Branden (người cũng là tác giả của Tâm Lý Học Về Sự Tự Tin). Phiên bản này 
được cấu trúc để mang lại sự rõ ràng, sâu sắc và hiểu biết thực tiễn. Tiêu đề bộ bài: Tâm Lý 
Học Về Sự Tự Tin Hiểu Biết Khoa Học Về Giá Trị Và Giá Trị Con Người  

Trang chiếu 1: Giới thiệu Tự tôn là gì? Tự tôn là sự đánh giá tổng quát về giá trị của bản 
thân. Nó ảnh hưởng đến suy nghĩ, cảm xúc, động lực và hành vi của chúng ta. Tại sao 
quan trọng: Nó định hình cách chúng ta tương tác với bản thân, người khác và thế giới.  

Trang chiếu 2: Định nghĩa cốt lõi Định nghĩa của Nathaniel Branden: “Tự tôn là sự sẵn sàng trải 
nghiệm bản thân như là người có khả năng đối mặt với những thách thức cơ bản của cuộc sống 
và xứng đáng với hạnh phúc.” Hai thành phần: Tự tin – Niềm tin vào khả năng suy nghĩ và hành 
động hiệu quả Tự trọng – Niềm tin vào quyền được hạnh phúc và sống một cách tôn trọng  

Trang chiếu 3: Nguồn gốc của Tự tôn Bắt đầu từ thời thơ ấu: Tình yêu thương của cha 
mẹ, sự hỗ trợ, sự thừa nhận Trải nghiệm thành công, tự chủ Bị ảnh hưởng bởi: Động thái 
gia đình Tương tác xã hội Giáo dục, truyền thông, văn hóa  

Trang chiếu 4: Vai trò của Ý thức Tự tôn bắt nguồn từ sự nhận thức và ý thức tự do. 
Chúng ta phải chủ động tham gia vào cuộc sống—suy nghĩ, lựa chọn, hành động. Càng 
có ý thức, chúng ta càng kiểm soát được lòng tự tôn của mình.  

Slide 5: Cuộc Đối Thoại Nội Tâm Lòng tự trọng được hình thành từ những cuộc trò chuyện nội tâm của chúng ta. 

Tự nói chuyện khích lệ vs. tự chỉ trích Suy nghĩ như 'Tôi có thể làm được' hoặc 'Tôi vô dụng' 
Thay đổi cách tự nói chuyện sẽ thay đổi lòng tự trọng theo thời gian. 

Slide 6: Tự Trọng Khỏe Mạnh vs. Không Khỏe Mạnh Khỏe Mạnh: Dựa trên thực tế Linh hoạt 
và kiên cường Hỗ trợ sự phát triển và kết nối Không Khỏe Mạnh: Phóng đại hoặc tự ti Phụ 
thuộc vào sự công nhận hoặc thành tích Dễ bị từ chối và thất bại 



Slide 7: Tác Động của Lòng Tự Trọng Sức Khỏe Cảm Xúc: Khả năng chống lại căng thẳng tốt 
hơn Giảm nguy cơ lo âu và trầm cảm Kết Quả Hành Vi: Sẵn sàng chấp nhận rủi ro Khởi 
xướng và khả năng lãnh đạo Mối Quan Hệ: Thiết lập ranh giới rõ ràng Giao tiếp chân thật 

Slide 8: Những Thực Hành Tăng Cường Lòng Tự Trọng Tự nhận thức: Viết nhật ký, suy ngẫm 
Sống thật: Sự đồng nhất giữa giá trị và hành vi Đặt mục tiêu: Mục đích rõ ràng và tiến bộ 
Khẳng định: Lời tự động viên tích cực và thực tế Trách nhiệm: Nhận lấy lựa chọn và kết quả 

Slide 9: Lòng Tự Trọng Là Một Thực Hành Đây không phải là món quà hay đặc điểm cố định—nó được 
xây dựng qua thói quen hàng ngày. Nó phát triển với mỗi hành động dũng cảm, trung thực, năng suất và 
tự trọng. “Tin tưởng vào tâm trí của mình và biết rằng mình xứng đáng với hạnh phúc là tinh hoa của 
lòng tự trọng.” – Branden Slide 10: Suy Nghĩ Cuối Cùng Lòng tự trọng là nền tảng cho sức khỏe tâm lý, 
cảm xúc và xã hội. Hiểu về tâm lý của nó giúp chúng ta xây dựng bản thân và cộng đồng mạnh mẽ hơn. 
Bắt đầu bằng nhận thức. Hành động có mục đích. Sống với sự chính trực. 

Đàn ông đến từ Sao Hỏa, Phụ nữ đến từ Sao Kim – John Gray 
Đây là một bộ tài liệu chi tiết về "Đàn Ông Đến Từ Sao Hỏa, Phụ Nữ Đến Từ Sao Kim" của John Gray — 
một tác phẩm kinh điển về mối quan hệ, giải thích những khác biệt tâm lý và cảm xúc chủ chốt giữa 
nam và nữ. Bộ tài liệu: Đàn Ông Đến Từ Sao Hỏa, Phụ Nữ Đến Từ Sao Kim của John Gray, Tiến sĩ 

Slide 1: Tổng quan Tác giả: John Gray, Tiến sĩ Chủ đề chính: Nam và nữ có sự khác biệt cơ 
bản trong cách họ giao tiếp, xử lý căng thẳng và tìm kiếm tình yêu. Mục đích: Cải thiện sự 
hiểu biết về mối quan hệ bằng cách tôn vinh sự khác biệt giới tính thay vì phủ nhận nó. Đối 
tượng: Các cặp đôi, nhà trị liệu, huấn luyện viên mối quan hệ. 

Slide 2: Ẩn dụ về người sao Hỏa và sao Kim Nam giới (người sao Hỏa): Đề cao thành tựu, sự 
độc lập và giải pháp. Nữ giới (người sao Kim): Đề cao sự kết nối, chăm sóc và đồng cảm. 
Đến từ những hành tinh khác nhau, nói ngôn ngữ cảm xúc khác nhau. Tình yêu đã mang họ 
đến với nhau trên Trái Đất, nhưng họ đã quên sự khác biệt của mình. 

Slide 3: Những khác biệt chính trong việc đối phó với căng thẳng Nam giới: Tự rút vào 
"hang" để giải quyết vấn đề một cách riêng tư. Nữ giới: Cảm thấy tốt hơn khi nói về 
vấn đề và được lắng nghe. Sự hiểu lầm dẫn đến sự hận thù hoặc bối rối.  

Slide 4: Phong cách giao tiếp Nam giới: Giao tiếp để truyền đạt thông tin hoặc giải quyết vấn 
đề. Nữ giới: Giao tiếp để biểu đạt cảm xúc và kết nối tâm lý. Giải pháp: Học cách lắng nghe mà 
không cần sửa chữa (đối với nam giới), và tôn trọng sự im lặng (đối với nữ giới). 



 Slide 5: Động lực từ các nhu cầu khác nhau Nam: Được thúc đẩy bởi cảm giác được 
cần đến và tin tưởng. Nữ: Được thúc đẩy bởi cảm giác được yêu thương và hiểu. Ý tưởng 
chính: Đừng cố thay đổi nhau — hãy trân trọng và hỗ trợ bản chất của nhau.  

Slide 6: Cách tính điểm khác nhau Nữ: Đánh giá cao những cử chỉ nhỏ của tình yêu. Nam: 
Nghĩ rằng những cử chỉ lớn có giá trị hơn. Thực tế: Trong hệ thống điểm cảm xúc của nữ, 
mỗi hành động yêu thương = 1 điểm.  

Slide 7: Khái niệm bình chứa tình yêu Cả hai người đều có một bình chứa tình yêu cảm xúc. 
Lấp đầy bình = đáp ứng nhu cầu cảm xúc một cách đều đặn. Khi bình trống, sự hiểu lầm và 
xa lánh sẽ xảy ra. 

Slide 8: Yêu cầu hỗ trợ Nam thường chờ được yêu cầu hoặc cảm thấy bị chỉ trích nếu nữ 
yêu cầu. Nữ nên sử dụng các yêu cầu rõ ràng, không đòi hỏi. Cụm từ tốt nhất: “Bạn có 
sẵn lòng...?” Tránh: “Bạn không bao giờ…” hoặc “Tại sao bạn không thể…” 

Slide 9: Lý thuyết Dây cao su (Nam giới) Đàn ông định kỳ rút lui để lấy lại sự độc lập. Không 
phải từ chối — chỉ là thiết lập lại cảm xúc. Phụ nữ không nên đuổi theo; thay vào đó, hãy cho 
không gian để kết nối lại. 

Slide 10: Lý thuyết Sóng (Phụ nữ) Phụ nữ trải qua những "sóng" cảm xúc — lên và xuống. 
Trong giai đoạn thấp, họ cần sự hỗ trợ cảm xúc, không phải lời khuyên. Đàn ông nên xác 
nhận cảm xúc và thể hiện sự kiên nhẫn. 

Slide 11: Nhu cầu Cảm xúc Nhu cầu Chính của Nam giới: Tin tưởng Chấp nhận Trân 
trọng Ngưỡng mộ Tán thành Khuyến khích Nhu cầu Chính của Phụ nữ: Quan tâm Hiểu 
biết Tôn trọng Tận tâm Xác nhận Đảm bảo 

Slide 12: Giải quyết Mâu thuẫn Tránh đổ lỗi và giả định ý định tích cực. Sử dụng câu “Tôi cảm thấy” thay vì 
“Bạn làm tôi cảm thấy…” Thể hiện nỗ lực đáp ứng nhu cầu trước khi thảo luận về sự thất bại. 

Slide 13: Quy tắc 90/10 Tập trung vào 90% bạn có thể đóng góp, không phải 10% bạn thiếu. Mỗi 
người đều có trách nhiệm tạo ra tình yêu. Mong đợi sự hoàn hảo = con đường dẫn đến thất vọng.  

Slide 14: Áp dụng trong cuộc sống hàng ngày Thực hành sự đồng cảm — đặt mình vào 
góc nhìn của người khác. Sắp xếp thời gian nói chuyện không bị phân tâm. Kỷ niệm sự 
khác biệt thay vì tranh cãi về chúng.  

Slide 15: Kết luận Nam và nữ được định hình khác nhau — không tốt hơn hay kém hơn. 
Hiểu và thích nghi với những khác biệt này là chìa khóa. Tôn trọng, giao tiếp, và nỗ lực 
chung xây dựng tình yêu lâu dài. “Đừng cố thay đổi nhau; hãy cùng nhau trưởng thành.” 



Type Talk– Otto Kroeger và Janet Thuesen
Đây là một bản trình bày chi tiết về Type Talk của Otto Kroeger và Janet M. Thuesen, khám 
phá Chỉ Số Loại Myers-Briggs (MBTI) và cách các loại tính cách ảnh hưởng đến giao tiếp, 
công việc và mối quan hệ. TYPE TALK – BẢN TRÌNH BÀY CHI TIẾT của Otto Kroeger & Janet 
M. Thuesen

1.GIỚI THIỆU VỀ TYPE TALK Mục tiêu: Giải thích MBTI như một công cụ để hiểu sự khác 
biệt về tính cách. Mục đích: Cải thiện giao tiếp, làm việc nhóm và nhận thức bản thân 
thông qua loại tâm lý. Cơ sở: Lý thuyết về các loại tâm lý của Carl Jung, được Isabel 
Briggs Myers chỉnh sửa.

2. BỐN KHÍA CẠNH MBTI Mỗi người có sự ưu tiên trong 4 cặp đối lập, tạo ra 16 kiểu tính cách 
độc đáo. 1. Nguồn năng lượng (E/I): Hướng ngoại (E): Tập trung vào thế giới bên ngoài; hành 
động. Hướng nội (I): Tập trung vào thế giới nội tâm; suy nghĩ. 2. Thu thập thông tin (S/N): 
Cảm giác (S): Tập trung vào sự thật, chi tiết, thực tế. Trực giác (N): Tập trung vào mô hình, 
khả năng, bức tranh lớn. 3. Ra quyết định (T/F): Suy nghĩ (T): Logic, khách quan, phê bình. 
Cảm giác (F): Giá trị cá nhân, đồng cảm, hài hòa. 4. Kết cấu cuộc sống (J/P): Đánh giá (J): Có 
tổ chức, lập kế hoạch, quyết đoán. Thụ động (P): Linh hoạt, tự phát, thích ứng. 

3. 16 KIỂU MBTI Mỗi kiểu là sự kết hợp độc đáo của 4 sở thích (ví dụ, ISTJ, ENFP, v.v.). Ví dụ: 
ISTJ ("Người kiểm tra"): Thực tế, có tổ chức, đáng tin cậy. ENFP ("Người truyền cảm 
hứng"): Năng động, sáng tạo, tập trung vào con người. 

4. NGUYÊN TẮC CỐT LÕI CỦA TYPE TALK Không có kiểu nào tốt hơn: Mỗi kiểu đều có điểm mạnh 
và điểm yếu. Kiểu ≠ Hành vi: Đó là về sở thích, không phải khả năng. Sự phát triển đến từ nhận 
thức: Hiểu kiểu của bạn và của người khác giảm xung đột và tăng cường sự hợp tác. 

5. PHONG CÁCH GIAO TIẾP THEO LOẠI Người hướng ngoại: Nói để suy nghĩ, diễn đạt, cần sự tương 
tác bằng lời. Người hướng nội: Suy nghĩ để nói, suy tư, thích viết hoặc giao tiếp 1:1. Người cảm giác: 
Thích cụ thể, chi tiết và sự thực tế. Người trực giác: Thích khái niệm, sáng tạo và khả năng. Người 
suy nghĩ: Đánh giá logic và sự công bằng. Người cảm xúc: Đánh giá sự hài hòa và mối quan hệ. 
Người quyết đoán: Thích cấu trúc và quyết định. Người linh hoạt: Thích lựa chọn và sự tự phát. 

 6. LOẠI HÌNH TRONG NƠI LÀM VIỆC Hiểu biết về loại hình giúp trong: Xây dựng đội ngũ Phát 
triển lãnh đạo Giải quyết xung đột Lập kế hoạch nghề nghiệp Dịch vụ khách hàng Ví dụ: 
ESFJs phát triển mạnh mẽ trong môi trường có cấu trúc, hướng về con người. INTPs thích 
các dự án độc lập, tập trung vào ý tưởng. 



7. LOẠI & ÁP LỰC Dưới áp lực: Mọi người thường chuyển sang những chức năng không phải sở 
trường của mình. Điều này gây ra xung đột, nhầm lẫn và giao tiếp sai lệch. Ví dụ: ESTJ có thể trở 
nên cứng nhắc và hung hăng khi chịu áp lực. INFP có thể thu mình lại và trở nên quá nhạy cảm. 

8. CẢI THIỆN MỐI QUAN HỆ BẰNG LOẠI Nhận diện Sự Khác Biệt: Ngừng phán xét, bắt đầu trân 
trọng. Linh hoạt Giao Tiếp: Điều chỉnh cách tiếp cận theo sở thích của người khác. Tư duy 
Phát triển: Mỗi loại đều có thể học cách mở rộng vào những lĩnh vực chưa quen thuộc. 

9. MBTI & PHÁT TRIỂN CÁ NHÂN Sử dụng loại như điểm khởi đầu, không phải là cái hộp. 
Phát triển trí tuệ cảm xúc thông qua nhận thức về loại. Tự suy ngẫm về cách sở thích của 
bạn ảnh hưởng đến quyết định, mối quan hệ và xung đột. 

10. TÓM TẮT ĐIỂM CHÍNH Loại ≠ Định mệnh: Đây là cách để hiểu, không phải giới hạn. Hiểu 
Chính Mình: Nhận biết loại giúp tự tin và phát triển. Hiểu Người Khác: Sự đồng cảm đến từ 
việc hiểu các góc nhìn khác nhau. Ứng dụng là chìa khóa: Sử dụng kiến thức loại để xây 
dựng đội ngũ, hội thoại và cuộc sống tốt hơn. 

Bên Ngoài Bản Thân – Naomi Quenk 
Đây là một bộ tài liệu chi tiết về "Bên Ngoài Bản Thân: Tính Cách Ẩn Giấu của Chúng Ta trong Cuộc 
Sống Hàng Ngày" của Naomi Quenk, khám phá cách chúng ta hành xử dưới áp lực qua lăng kính của 
khung MBTI (Chỉ Số Loại Hình Myers-Briggs): BỘ TÀI LIỆU: "Bên Ngoài Bản Thân" của Naomi Quenk 

1. Tổng Quan Về Sách Tác giả: Naomi L. Quenk Tập trung: Khám phá chức năng yếu kém trong 
hệ thống loại hình Myers-Briggs. Chủ đề: Cách tính cách của chúng ta thay đổi dưới áp lực 
và lý do tại sao chúng ta có thể hành xử "bên ngoài bản thân." 

2. Ôn Tập Khung MBTI: Mỗi người thuộc một trong 16 loại MBTI, dựa trên các sở thích: E/I 
(Hướng ngoại / Hướng nội) S/N (Cảm giác / Trực giác) T/F (Suy nghĩ / Cảm xúc) J/P (Phán 
đoán / Nhận thức) Chức năng Chủ đạo: Cách chúng ta thường xuyên đối mặt với thế giới. 
Chức năng Kém phát triển: Ít phát triển nhất và không ý thức; kích hoạt khi căng thẳng. 

3. Chức năng Kém phát triển là gì? Là “đối lập” với chức năng chủ đạo. Xuất hiện khi căng 
thẳng hoặc mệt mỏi. Dẫn đến hành vi không điển hình, thất thường hoặc cảm xúc. Ví dụ: 
Một INTJ (chủ đạo Trực giác Hướng nội) có thể biểu hiện Cảm giác Hướng ngoại khi căng 
thẳng — trở nên bốc đồng, nuông chiều, hoặc quá kích thích. 

4. Những Yếu tố Kích hoạt Chức năng Kém phát triển: Kiệt sức, xung đột, chuyển đổi lớn 
trong cuộc sống. Cảm giác bị đe dọa, không được coi trọng hoặc mất kiểm soát. Không 
thể sử dụng hiệu quả các chức năng chủ đạo hoặc phụ trợ. 



Trang trình bày 3: Nguyên tắc Chủ chốt #1 — Tái định nghĩa Thất bại Bạn không phải là người 
thất bại trừ khi bạn từ bỏ. Xem thất bại như là phản hồi, không phải sự thua cuộc. Nói lại: 
'Tôi chưa thất bại. Tôi chỉ tìm ra 10.000 cách không hiệu quả.' — Thomas Edison  

Trang trình bày 4: Nguyên tắc Chủ chốt #2 — Từ chối Sự từ chối Đừng để thất bại ảnh hưởng đến bạn. 
Bạn không phải là những sai lầm của mình. Giá trị bản thân lành mạnh giúp bạn phục hồi nhanh chóng.  

Trang trình bày 5: Nguyên tắc Chủ chốt #3 — Học từ Mọi Thất bại Hãy hỏi: Tôi đã học được gì? Tôi có thể 
trưởng thành ra sao? Tôi sẽ làm gì khác đi? Thất bại là người thầy tốt nhất—nếu bạn sẵn lòng học hỏi.  

Trang trình bày 6: Nguyên tắc Chủ chốt #4 — Thay đổi Phản ứng của bạn Không phải là 
sự kiện mà là phản ứng của bạn. Chọn: Trách nhiệm thay vì đổ lỗi Hành động thay vì 
tránh né Những người thành công tự sở hữu kết quả và điều chỉnh.  

Trang trình bày 7: Nguyên tắc Chủ chốt #5 — Nhận trách nhiệm Chấp nhận trách nhiệm cho những 
thất bại của bạn. Tránh lý do, đổ lỗi, hoặc phủ nhận. Trách nhiệm cá nhân thúc đẩy tiến bộ. 

Slide 8: Nguyên tắc chủ chốt #6 — Đừng Để Thất Bại Định Nghĩa Bạn Quá khứ không quyết 
định tương lai của bạn. Vượt qua thất bại, đừng sống trong đó. Khả năng phục hồi đến từ 
việc tách biệt giá trị bản thân với hiệu suất. 

Slide 9: Nguyên tắc chủ chốt #7 — Nắm Lấy Rủi Ro Không có rủi ro = Không có phần thưởng. 
Mọi thành công đều có một phần thất bại. Càng dám mạo hiểm, cơ hội thành công càng cao. 

Slide 10: Nguyên tắc chủ chốt #8 — Kiên Trì Qua Thất Bại Tiến lên bằng cách đứng dậy 
nhanh hơn. Lòng kiên trì phân biệt người thành công với người bị mắc kẹt. “Ngã bảy lần, 
đứng dậy tám lần.” — Tục ngữ Nhật Bản 

Slide 11: Chỉ Số Thất Bại (FQ) FQ đo khả năng thất bại và tiếp tục cố gắng của bạn. FQ cao 
= Khả năng phục hồi và thích ứng cao. Luyện tập thất bại một cách hiệu quả. 

Slide 12: Thất Bại và Lãnh Đạo Những nhà lãnh đạo vĩ đại: Chia sẻ bài học từ thất bại Tạo môi trường 
an toàn cho người khác thất bại và phát triển Thất bại là một phần của đổi mới và học hỏi đội nhóm. 

Slide 13: Biến Sai Lầm Thành Tăng Trưởng Thất Bại Nhanh Thất Bại Rẻ Học 
Luôn Áp Dụng Ngay  

Slide 14: 7 Bước Để Tiến Lên Từ Thất Bại Từ Chối Sự Từ Chối Không Đổ Lỗi Xem Thất Bại Là Tạm Thời 
Đặt Kỳ Vọng Thực Tế Tập Trung Vào Điểm Mạnh Thay Đổi Cách Tiếp Cận Vượt Qua Khó Khăn  

Slide 15: Thông Điệp Cuối Cùng "Sự khác biệt giữa người bình thường và người thành đạt 
là cách họ nhìn nhận và phản hồi với thất bại." — John C. Maxwell Tiếp Tục Học Hỏi Tiếp 
Tục Mạo Hiểm Tiếp Tục Phát Triển Tiến Lên Từ Thất Bại. 



7 Thói Quen của Người Thành Công – Stephen Covey 
Đây là một bộ tài liệu chi tiết dựa trên tác phẩm kinh điển của Stephen R. Covey, "7 Thói Quen của 
Người Thành Công" — được cấu trúc như một loạt slide phục vụ cho thuyết trình, huấn luyện, hoặc 
học tập. BỘ TÀI LIỆU CHI TIẾT: 7 Thói Quen của Người Thành Công của Stephen R. Covey  

Slide 1: Tổng quan Tiêu đề: 7 Thói Quen của Người Thành Công Tác giả: Stephen R. Covey 
Mục đích: Xây dựng nhân cách và phát triển hiệu quả cá nhân và tương tác thông qua các 
nguyên tắc nội tâm.  

Slide 2: Tiến Trình Trưởng Thành Phụ thuộc: Bạn dựa vào người khác (Họ chăm sóc tôi). 
Tự lập: Bạn tự chăm sóc bản thân (Tôi có thể làm được). Lệ thuộc: Bạn hợp tác để đạt 
được nhiều hơn (Chúng ta có thể làm được).  

Slide 3: Thói quen 1 – Chủ động Nguyên tắc chính: Trách nhiệm Khái niệm: Bạn là người tạo 
ra phản ứng của mình; hãy chủ động. Tập trung: Vòng ảnh hưởng vs. Vòng quan tâm. Thực 
hành: Sử dụng ngôn ngữ chủ động (“Tôi sẽ,” “Tôi chọn”). 

Slide 4: Thói quen 2 – Bắt đầu với kết quả trong tâm trí Nguyên tắc chính: Tầm nhìn Khái 
niệm: Xác định tầm nhìn rõ ràng về mục tiêu cuộc sống. Công cụ: Tuyên bố sứ mệnh cá 
nhân Tập trung: Định hướng hành động hàng ngày với mục tiêu dài hạn. 

Slide 5: Thói quen 3 – Ưu tiên những điều quan trọng Nguyên tắc chính: Sắp xếp ưu tiên Khái niệm: 
Quản lý thời gian và năng lượng theo mức độ quan trọng, không phải sự cấp bách. Ma trận: Ma trận 
quản lý thời gian (Khẩn cấp vs. Quan trọng) Kỹ năng: Tự kỷ luật; nói “không” với sự phân tâm. 

Slide 6: Tóm tắt thói quen 1–3 (Chiến thắng cá nhân) Thói quen 1: Bạn là người điều khiển. Thói quen 
2: Bạn có định hướng. Thói quen 3: Bạn ưu tiên giá trị của mình. Kết quả: Sự độc lập và tự làm chủ. 

Trang chiếu 7: Thói quen 4 – Tư duy đôi bên cùng có lợi Nguyên tắc chính: Lợi ích chung 
Khái niệm: Tìm kiếm các thỏa thuận và mối quan hệ có lợi cho tất cả. Nền tảng: Tư duy 
dồi dào so với Tư duy khan hiếm Thực hành: Đồng cảm + Dũng cảm = Đôi bên cùng có lợi. 

Trang chiếu 8: Thói quen 5 – Lắng nghe để hiểu trước, sau đó để được hiểu Nguyên tắc chính: 
Giao tiếp đồng cảm Khái niệm: Lắng nghe với ý định hiểu, không phải để đáp lại. Kỹ năng: Lắng 
nghe phản ánh Trí tuệ cảm xúc Hiệu quả: Xây dựng niềm tin sâu sắc và ảnh hưởng. 

Trang chiếu 9: Thói quen 6 – Hợp tác sáng tạo Nguyên tắc chính: Hợp tác sáng tạo Khái 
niệm: Tổng thể lớn hơn tổng các phần. Yếu tố cần thiết: Tôn vinh sự khác biệt Đề cao làm 
việc nhóm Đối thoại mở Kết quả: Giải pháp sáng tạo. 



Trang trình bày 10: Tóm tắt Thói quen 4–6 (Chiến thắng công khai) Thói quen 4: Mối quan 
hệ đôi bên cùng có lợi. Thói quen 5: Hiểu biết thực sự. Thói quen 6: Hợp tác hiệu quả. Kết 
quả: Sự phụ thuộc lẫn nhau và ảnh hưởng. 

Trang trình bày 11: Thói quen 7 – Mài giũa Kỹ năng Nguyên tắc chính: Sự đổi mới Khái 
niệm: Thường xuyên làm mới bản thân trong bốn khía cạnh: Thể chất (tập thể dục, 
nghỉ ngơi) Tinh thần (đọc sách, học hỏi) Xã hội/Cảm xúc (quan hệ, đồng cảm) Tinh 
thần (thiền định, mục đích) Kết quả: Hiệu quả bền vững. 

Trang trình bày 12: Phần thưởng – Thói quen thứ 8 (từ phần tiếp theo của Covey) “Tìm tiếng nói của bạn và truyền cảm 
hứng cho người khác tìm thấy tiếng nói của họ” Khái niệm: Sự hoàn thiện và đóng góp trong thời đại nhân viên tri thức. 

Trang trình bày 13: Mẹo thực hiện Bắt đầu với một thói quen mỗi tuần. Viết tuyên bố sứ 
mệnh cá nhân. Thực hành viết nhật ký để suy ngẫm. Sử dụng hệ thống lập kế hoạch hàng 
tuần của Covey. Tạo quan hệ đối tác trách nhiệm. 

 Trang trình bày 14: Tóm tắt cuối cùng Thói quenChủ đềCấp độ trưởng thành1. Chủ độngTrách nhiệm cá nhân 

Trách nhiệmTự lập2. Bắt đầu với Kết thúc trong Tâm tríTầm nhìnTự lập3. Ưu tiên những 
Điều quan trọng nhấtƯu tiênTự lập4. Suy nghĩ Win-WinLợi ích Tương hỗPhụ thuộc lẫn 
nhau5. Tìm cách Hiểu trướcĐồng cảmPhụ thuộc lẫn nhau6. 
Hợp lựcCộng tácPhụ thuộc lẫn nhau7. Rèn giũa Bản thânĐổi mớiMọi cấp độ 

17 Quy luật Lãnh đạo Không thể chối cãi – John Maxwell 

Dưới đây là phần phân tích chi tiết từng slide cho một bộ slide dựa trên 17 Quy luật Không 
thể chối cãi của Teamwork của John Maxwell. Hãy cho tôi biết nếu bạn muốn chuyển thành 
định dạng JPEG, carousel, hoặc HTML. 

Slide 1: Slide Tiêu đề Tiêu đề: 17 Quy luật Không thể chối cãi của Teamwork Phụ đề: Bởi 
John C. Maxwell Hình ảnh: Đội nhóm leo núi cùng nhau 

Slide 2: Nội dung Giới thiệu: John Maxwell nhấn mạnh rằng làm việc nhóm biến giấc mơ 
thành hiện thực. 17 quy luật này là những nguyên tắc nền tảng để xây dựng đội ngũ thắng 
lợi. Áp dụng cho lãnh đạo, kinh doanh, thể thao và cuộc sống. 

Slide 3: 1. Quy luật Sự Quan Trọng Thông điệp chính: Một mình thì không đủ để đạt 
được vĩ đại. Nhận thức: Những thành tựu lớn đòi hỏi nỗ lực của cả đội. 

Slide 4: 2. Quy luật Bức Tranh Toàn Cảnh Thông điệp chính: Mục tiêu quan trọng hơn vai trò. 
Nhận thức: Mọi người cần thấy được vị trí của mình trong sứ mệnh lớn hơn. 

Slide 5: 3. Quy luật Nơi Thích Hợp Thông điệp chính: Mỗi thành viên đều có vị trí mà họ 
mang lại giá trị lớn nhất. Nhận thức: Đội ngũ giỏi giao đúng vai trò phù hợp với thế mạnh. 



Slide 6: 4. Quy luật đỉnh Everest Thông điệp chính: Khi thách thức tăng cao, nhu cầu hợp 
tác cũng tăng theo. Nhận định: Nhiệm vụ lớn hơn đòi hỏi sự cộng tác mạnh mẽ hơn.  

Slide 7: 5. Quy luật chuỗi Thông điệp chính: Sức mạnh của đội bị ảnh hưởng bởi chỗ yếu 
nhất. Nhận định: Khắc phục điểm yếu hoặc rủi ro cả nhiệm vụ.  

Slide 8: 6. Quy luật chất xúc tác Thông điệp chính: Đội chiến thắng có những người biết 
tạo ra sự thay đổi. Nhận định: Chất xúc tác thúc đẩy năng lượng, hiệu suất và động lực.  

Slide 9: 7. Quy luật la bàn Thông điệp chính: Tầm nhìn mang lại sự định hướng và tự tin cho 
thành viên trong đội. Nhận định: Tầm nhìn chung giữ mọi người đồng lòng và có động lực.  

Slide 10: 8. Quy luật táo hỏng Thông điệp chính: Thái độ tiêu cực làm hỏng cả đội. Nhận 
định: Một thành viên tiêu cực có thể phá hủy văn hóa đội nhóm. 

Slide 11: 9. Luật Đáng Tin Cậy Thông điệp chính: Thành viên trong đội phải có thể tin 
tưởng lẫn nhau. Thấu hiểu: Sự tin tưởng và đáng tin cậy là điều không thể thương lượng. 

Slide 12: 10. Luật Giá Trị Thông điệp chính: Đội không thể đạt đến tiềm năng nếu không 
đầu tư đủ. Thấu hiểu: Sự hy sinh và cam kết là cần thiết. 

Slide 13: 11. Luật Bảng Điểm Thông điệp chính: Đội có thể điều chỉnh khi biết 
mình đứng ở đâu. Thấu hiểu: Đo lường và phản hồi giúp đội đi đúng hướng. 

Slide 14: 12. Luật Ghế Dự Bị Thông điệp chính: Những đội xuất sắc có chiều sâu. Thấu hiểu: 
Thành công không chỉ phụ thuộc vào những người bắt đầu—hỗ trợ cũng rất quan trọng. 

Slide 15: 13. Luật Bản Sắc Thông điệp chính: Giá trị chung định hình đội ngũ. Thấu 
hiểu: Văn hóa và sự đoàn kết xuất phát từ nguyên tắc chung. 

 Slide 16: 14. Quy luật Giao tiếp Thông điệp chính: Tương tác thúc đẩy hành động. Nhận 
thức: Giao tiếp mở, thành thật và thường xuyên là cần thiết. 

Slide 17: 15. Quy luật Lợi thế Thông điệp chính: Sự khác biệt giữa hai đội tài năng tương 
đương là lãnh đạo. Nhận thức: Lãnh đạo mạnh mẽ mang lại lợi thế chiến thắng cho đội. 

Slide 18: 16. Quy luật Tinh thần cao Thông điệp chính: Khi bạn đang thắng, không gì có 
thể làm bạn đau. Nhận thức: Tự tin và nhiệt huyết tăng tốc hiệu suất. 

Slide 19: 17. Quy luật Cổ tức Thông điệp chính: Đầu tư vào đội ngũ sẽ sinh lời theo thời 
gian. Nhận thức: Tăng trưởng dài hạn đến từ việc đầu tư liên tục vào con người. 

Slide 20: Kết luận & Ứng dụng Nội dung: Suy ngẫm về đội ngũ của bạn: luật nào cần cải thiện nhất? Làm 
gương và bắt đầu áp dụng những nguyên tắc này. Thành công là môn thể thao đồng đội! 



Người Tạo Khác Biệt – John Maxwell 
Dưới đây là tóm tắt chi tiết về bộ bài "Người Tạo Khác Biệt: Biến Thái Độ Thành Tài Sản 
Lớn Nhất Của Bạn" của John C. Maxwell: Tựa đề bộ bài: Người Tạo Khác Biệt của John 
Maxwell Phụ đề: Biến Thái Độ Thành Tài Sản Lớn Nhất Của Bạn --- 

Slide 1: Giới thiệu về Cuốn Sách Tác giả: John C. Maxwell Tập trung: Sức mạnh của thái độ 
trong việc xác định thành công Thông điệp chính: Bạn không thể luôn kiểm soát hoàn cảnh, 
nhưng bạn có thể kiểm soát thái độ của mình. 

Slide 2: Điều Gì Tạo Nên Sự Khác Biệt? “Người Tạo Khác Biệt” = Thái Độ của Bạn Tài năng, giáo dục, và 
kinh nghiệm đều có giá trị—nhưng thái độ quyết định bạn đi xa đến đâu. Thái độ ảnh hưởng cách chúng 
ta đối mặt với thử thách, giao tiếp với người khác, và xử lý thành công hay thất bại. 

Slide 3: Năm Rào Cản Thái Độ 1. Sự Nản Lòng 2. Thay Đổi 3. Vấn Đề 4. Nỗi Sợ 5. Thất 
Bại Mỗi thách thức này đều thử thách và tiết lộ thái độ của bạn. 

Trang 4: Thái Độ và Cảm Xúc Cảm xúc là phản ứng; thái độ là phản ứng mà bạn chọn. 
Thái độ lành mạnh xuất phát từ những quyết định có chủ ý, không phải từ cảm xúc 
thoáng qua. Bạn phải chịu trách nhiệm cho thái độ của mình.  

Trang 5: Thay Đổi Thái Độ Của Bạn Hãy suy ngẫm về thái độ hiện tại của mình. Xác định những nguyên 
nhân gây ra phản ứng tiêu cực. Thực hành tự nói chuyện tích cực và bao quanh mình bằng những ảnh 
hưởng tích cực. Hành động mỗi ngày để điều chỉnh và cải thiện thái độ của bạn.  

Trang 6: Sức Mạnh của Góc Nhìn Thái độ của bạn định hình góc nhìn của bạn. Một góc 
nhìn tích cực nhìn thấy cơ hội trong nghịch cảnh. Kiểm soát thế giới nội tâm của bạn 
bất kể hoàn cảnh bên ngoài. 

Trang 7: Thái Độ và Mối Quan Hệ Mọi người bị thu hút bởi những người có thái độ tuyệt vời. 
Thái độ tốt giúp giải quyết xung đột và xây dựng niềm tin. Maxwell: “Người ta không quan 
tâm bạn biết bao nhiêu, cho đến khi họ biết bạn quan tâm bao nhiêu.” 

Trang 8: Đối Mặt với Sự Nản Lòng Nguyên nhân: kỳ vọng không được đáp ứng, chỉ trích, trở ngại. Chiến 
lược: lòng biết ơn, thành công nhỏ, hệ thống hỗ trợ mạnh mẽ. Chọn hy vọng thay vì tuyệt vọng. 

 Slide 9: Đón Nhận Sự Thay Đổi Thay đổi là điều tất yếu—sự phát triển là tùy chọn. Thái độ tích 
cực giúp bạn thích nghi, học hỏi và tiến bộ. Tập trung vào những gì bạn có thể kiểm soát. 

 Slide 10: Vượt Qua Vấn Đề Vấn đề là cơ hội tiềm ẩn. Thái độ giúp bạn chuyển từ phàn nàn 
sang giải quyết vấn đề. Chìa khóa: Chủ động thay vì phản ứng. 

 Slide 11: Chinh Phục Nỗi Sợ Hãi Nỗi sợ làm tê liệt—thái độ mang lại sức mạnh. Phát triển sự can đảm 
bằng cách thực hiện từng bước nhỏ. Nỗi sợ là kẻ lừa dối; tập trung vào sự thật và lòng tin. 



Slide 12: Tái định nghĩa thất bại Thất bại không phải là điều kết thúc nếu bạn không cho phép. 
Hãy phát triển tư duy tiến bộ: thất bại là để tiến lên. Học hỏi, điều chỉnh và tiếp tục tiến bước. 

Slide 13: Thái độ + Hành động = Kết quả Thái độ tốt mà không có hành động = tiềm năng lãng phí. 
Hành động mang lại mục đích và định hướng cho thái độ của bạn. Sự kiên định là chìa khóa. 

Slide 14: Những điều cuối cùng Thái độ là sự lựa chọn, không phải là món quà. Nó 
quyết định phản ứng, mối quan hệ và kết quả của bạn. Biến thái độ của bạn thành tài 
sản lớn nhất của bạn—đó là yếu tố tạo nên sự khác biệt. 

Slide 15: Suy ngẫm và Áp dụng Thái độ hiện tại của bạn đối với cuộc sống, con người và 
thử thách là gì? Bạn sẽ làm gì hôm nay để cải thiện thái độ của mình? Ai bạn có thể ảnh 
hưởng bằng cách trở thành yếu tố tạo nên sự khác biệt 

Tài năng không bao giờ đủ – John Maxwell 

Đây là dàn ý tổng quan cho bản trình bày "Tài Năng Chưa Bao Giờ Đủ" của John C. 
Maxwell, được thiết kế cho đào tạo lãnh đạo, phát triển cá nhân hoặc các buổi làm 
việc nhóm. 

Tiêu đề Bản Trình Bày: Tài Năng Chưa Bao Giờ Đủ 

Phụ đề: Khám Phá Những Lựa Chọn Nâng Tầm Tài Năng Của Bạn 

Tác giả: Dựa trên cuốn sách của John C. Maxwell 

Chuẩn bị cho: [Tên bạn / Tổ chức của bạn] 

Trang chiếu 1: Giới thiệu 

• Trích dẫn: “Tài năng là món quà, nhưng nhân cách là sự lựa chọn.” – John Maxwell 
• Mục đích của bản trình chiếu: Khám phá cách tối đa hóa tài năng thông qua sự lựa chọn có chủ đích 

Trang chiếu 2: Tiền đề cốt lõi 

• Mọi người đều có tài năng 
• Chỉ tài năng thôi thì chưa đủ 
• Sự lựa chọn nâng cao tài năng thành sự vĩ đại 



Slide 3: 13 Lựa Chọn Quan Trọng Nâng Cao Tài Năng

# Lựa Chọn Mô Tả

1 Niềm Tin Nâng cao tài năng của bạn thông qua sự tự tin

2 Đam Mê Tạo động lực và tiếp sức cho tài năng của bạn

3 Sáng Kiến Kích hoạt tài năng của bạn

4 Tập Trung Định hướng tài năng của bạn tới mục tiêu

5 Chuẩn bị Đặt nền tảng cho tài năng của bạn đạt thành công 

6 Luyện tập Làm sắc bén kỹ năng của bạn 

7 Kiên trì Duy trì tài năng của bạn 

8 Dũng cảm Thử thách tài năng của bạn trong khó khăn 

9 Khả năng học hỏi Mở rộng tài năng của bạn 

10 Nhân cách Bảo vệ tài năng của bạn 

11 Mối quan hệ Ảnh hưởng sự phát triển của tài năng của bạn 

12 Trách nhiệm Làm mạnh tài năng của bạn 

13 Tinh thần đồng đội Nhân đôi tài năng của bạn 

Slide 4: Niềm tin Nâng cao Tài năng của Bạn 

• Niềm tin là nền tảng của hành động 
• Ví dụ: Niềm tin của Michael Jordan đối đầu với sự từ chối ban đầu 

Slide 5: Đam mê Tiếp thêm Năng lượng cho Tài năng 

• Đam mê duy trì động lực 
• Tài năng không có đam mê dẫn đến kiệt sức 



Trang 6: Sáng kiến Kích Hoạt Tài Năng 

• Tài năng nằm yên nếu không hành động 
• Người chủ động luôn chiến thắng 

Trang 7: Tập Trung Hướng Dẫn Tài Năng 

• Sự phân tâm làm giảm tài năng 
• Tập trung cao độ mang lại kết quả 

Trang 8–14: Tiếp Tục Với Các Lựa Chọn Khác 

• Dành mỗi trang cho một lựa chọn: 

o Chuẩn bị 

o Luyện tập 

o Kiên trì 

o Dũng cảm 

o Khả năng học hỏi 

o Nhân cách 

o Mối quan hệ 

o Trách nhiệm 

o Làm việc nhóm 

Trang 15: Sức mạnh của sự lựa chọn 

• Trích dẫn: “Tài năng là điểm khởi đầu. Sự lựa chọn là đích đến.” 
• Phản ánh: Trong 13 lựa chọn, bạn đang bỏ qua điều nào? 

Trang 16: Khung kết luận 

T.A.L.E.N.T. = Tài năng + Thái độ + Học hỏi + Nỗ lực + Nuôi dưỡng + Đội nhóm 



• Khuyến khích khán giả lập kế hoạch hành động 

Slide 17: Bài tập nhóm (Không bắt buộc) 

• Tự đánh giá từ 1–5 cho mỗi lựa chọn trong 13 lựa chọn 
• Chọn 2 lĩnh vực để cải thiện trong tháng này 

Slide 18: Trích dẫn kết thúc 

"Thành công không phải là vấn đề tài năng. Nó là vấn đề lựa chọn." – John Maxwell 

21 Quy luật không thể chối cãi của Lãnh đạo – John Maxwell 

Đây là bản phác thảo chi tiết của các slide dựa trên “21 Quy Luật Bất Biến của Lãnh Đạo” 
của John C. Maxwell:

Slide 1: Trang tiêu đề Tiêu đề: 21 Quy Luật Bất Biến của Lãnh Đạo Tác giả: John C. 
Maxwell Chủ đề: Nguyên tắc lãnh đạo vượt thời gian

Slide 2: Giới thiệu Lãnh đạo là ảnh hưởng—không hơn không kém. Những quy luật này là 
nguyên tắc có thể học hỏi và áp dụng bởi bất kỳ ai.

Slide 3: Quy Luật 1 – Quy Luật Vung Nắp Khả năng lãnh đạo xác định mức độ hiệu quả của 
một người. Khả năng lãnh đạo càng thấp, khả năng tiềm năng càng bị hạn chế.

Slide 4: Quy Luật 2 – Quy Luật Ảnh Hưởng Thước đo thực sự của lãnh đạo là ảnh hưởng—
không hơn không kém. Vị trí không tạo nên lãnh đạo; ảnh hưởng mới tạo nên.

Slide 5: Quy Luật 3 – Quy Luật Quá Trình Lãnh đạo phát triển hàng ngày, không phải trong 
một ngày. Đây là hành trình suốt đời của học hỏi, phát triển, và trưởng thành.

Slide 6: Luật 4 – Luật Điều Hướng Bất cứ ai cũng có thể lái thuyền, nhưng cần một nhà lãnh 
đạo để vạch ra hành trình. Các nhà lãnh đạo đánh giá tình hình và lập kế hoạch hiệu quả. S 

Slide 7: Luật 5 – Luật Gia Tăng Các nhà lãnh đạo gia tăng giá trị bằng cách phục vụ người 
khác. Lãnh đạo thực sự tập trung vào việc gia tăng giá trị, không phải khai thác nó. 

Slide 8: Luật 6 – Luật Nền Tảng Vững Chắc Sự tin tưởng là nền tảng của lãnh đạo. Tính trung 
thực và đạo đức là không thể thương lượng. 

Slide 9: Luật 7 – Luật Tôn Trọng Mọi người tự nhiên theo sau những nhà lãnh đạo 
mạnh mẽ hơn họ. Tôn trọng phải được kiếm bằng sự chính trực và năng lực. 



Slide 10: Luật 8 – Luật Trực Giác Các nhà lãnh đạo đánh giá mọi thứ với góc nhìn lãnh 
đạo. Trực giác lãnh đạo phân biệt những nhà lãnh đạo xuất sắc với những người giỏi. 

Slide 11: Luật 9 – Luật Nam Châm Bạn là ai, bạn thu hút người đó. Các nhà lãnh đạo thu 
hút những người có tư duy và giá trị tương tự. 

Slide 12: Luật 10 – Luật Kết Nối Lãnh đạo chạm đến trái tim trước khi yêu cầu sự giúp đỡ. 
Kết nối chân thực thúc đẩy lòng trung thành và sự hợp tác. 

Slide 13: Luật 11 – Luật Vòng Tròn Nội Bộ Tiềm năng của nhà lãnh đạo được xác định bởi 
những người gần gũi nhất. Xây dựng đội ngũ mạnh để mở rộng ảnh hưởng và hiệu quả. 

Slide 14: Luật 12 – Luật Trao Quyền Chỉ những nhà lãnh đạo đảm bảo mới trao quyền 
cho người khác. Trao quyền cho người khác nhân lên tác động lãnh đạo. 

Slide 15: Luật 13 - Luật Hình Mẫu Con người làm theo những gì họ thấy. Nhà lãnh đạo cần 
thể hiện hành vi mà họ mong muốn từ người khác. 

Slide 16: Luật 14 - Luật Chấp Thuận Mọi người tin vào nhà lãnh đạo trước khi tin vào 
tầm nhìn. Hãy tin tưởng người truyền thông điệp trước khi chấp nhận thông điệp. 

Slide 17: Luật 15 - Luật Chiến Thắng Nhà lãnh đạo tìm cách để đội ngũ giành chiến thắng. 
Cam kết với chiến thắng khơi dậy sự quyết tâm và sáng tạo. 

Slide 18: Luật 16 - Luật Động Lực Động lực là bạn tốt nhất của nhà lãnh đạo. Động lực 
giúp thay đổi dễ dàng hơn và khuếch đại thành công. 

Slide 19: Luật 17 - Luật Ưu Tiên Nhà lãnh đạo hiểu rằng hoạt động không nhất thiết là 
thành tựu. Tập trung vào những gì mang lại giá trị lớn nhất. 

Slide 20: Luật 18 – Luật Hy Sinh Người lãnh đạo phải từ bỏ để tiến lên. Thành công đòi 
hỏi sự hy sinh cá nhân vì lợi ích của người khác. 

Slide 21: Luật 19 – Luật Thời Điểm Khi nào lãnh đạo quan trọng như việc làm gì và đi đâu. 
Hành động đúng + thời điểm đúng = thành công. 

Slide 22: Luật 20 – Luật Tăng Trưởng Bùng Nổ Để thêm tăng trưởng, lãnh đạo người theo dõi. Để nhân 
lên, lãnh đạo người lãnh đạo. Trang bị và phát triển các lãnh đạo khác để tạo ra ảnh hưởng bùng nổ. 

Slide 23: Luật 21 – Luật Di Sản Giá trị lâu dài của một lãnh đạo được đo bằng sự kế thừa. 
Lãnh đạo thực sự để lại những lãnh đạo khác. 

 Slide 24: Kết Luận Lãnh đạo là một hành trình. Việc nắm vững 21 luật này giúp 
tăng cường ảnh hưởng, xây dựng đội ngũ mạnh mẽ và để lại di sản. 



Cách Tạo Ảnh Hưởng – John Maxwell 

Đây là một bản trình bày chi tiết dựa trên "Trở Thành Người Có Ảnh Hưởng" của John C. Maxwell và Jim 
Dornan: BẢN TRÌNH BÀY: Trở Thành Người Có Ảnh Hưởng của John C. Maxwell & Jim Dornan 

Slide 1: Tiêu đề Slide Tiêu đề: Trở Thành Người Có Ảnh Hưởng Phụ đề: Làm Thế Nào Để Tác 
Động Tích Cực Đến Cuộc Sống Của Người Khác Tác giả: John C. Maxwell & Jim Dornan 

Slide 2: Tổng quan Ảnh hưởng là chìa khóa cho sự lãnh đạo thành công, mối quan hệ và sự phát triển cá 
nhân. Mọi người đều có ảnh hưởng—cuốn sách này chỉ ra cách phát triển nó một cách đạo đức và hiệu 
quả. Bốn lĩnh vực chính cần tập trung: Chính trực, Nuôi dưỡng, Niềm tin và Lắng nghe. 

Slide 3: Nền tảng của Sự ảnh hưởng: Chính trực Chính trực xây dựng lòng tin—không có nó, sự 
ảnh hưởng sẽ sụp đổ. Mọi người muốn theo đuổi những lãnh đạo mà họ có thể tin tưởng. Hãy kiên 
định trong giá trị, lời nói và hành động. Trích dẫn: “Người ta làm điều họ thấy người ta làm.” 

Slide 4: Nuôi dưỡng người khác Thể hiện sự quan tâm chân thành. Mọi người không quan 
tâm bạn biết bao nhiêu cho đến khi họ biết bạn quan tâm bao nhiêu. Đầu tư thời gian, sự 
chú ý và năng lượng vào sự phát triển của người khác. Đặc điểm chính: Khuyến khích  

Slide 5: Niềm tin vào mọi người Tin tưởng người khác trước khi họ tự tin vào chính mình. Sự 
ảnh hưởng bắt đầu khi bạn thấy tiềm năng trong ai đó và giúp họ nhận ra điều đó. Kỳ vọng 
điều tốt nhất; bạn thường sẽ nhận được điều đó. 

Slide 6: Lắng nghe để Kết nối Lắng nghe xây dựng cầu nối; nói một mình chỉ tạo ra rào cản. 
Lắng nghe tập trung thể hiện sự tôn trọng và làm sâu sắc thêm mối quan hệ. Tránh phân 
tâm—lắng nghe để hiểu ý nghĩa và cảm xúc.  

Slide 7: Hiểu về Con Người Sự đồng cảm tăng cường khả năng ảnh hưởng. Hãy tìm hiểu điều gì thúc 
đẩy và làm người khác thất vọng. Giúp họ đạt được mục tiêu của mình, không chỉ của riêng bạn.  

Slide 8: Phát Triển Con Người Sự hướng dẫn và phát triển là rất quan trọng. Giao cho mọi 
người trách nhiệm và nguồn lực. Ăn mừng thành công của họ hơn là của mình. Quy tắc 
của Maxwell: “Lãnh đạo gia tăng giá trị bằng cách phục vụ người khác.” 

Slide 9: Dẫn Dắt Người Khác Giúp mọi người vượt qua những chuyển đổi và thách 
thức. Hãy là người hướng dẫn, không chỉ là người quyền lực. Khả năng ảnh hưởng 
tăng lên khi bạn giúp người khác thành công trong sự phức tạp.  

Slide 10: Kết Nối Vượt Qua Chức Vị Lãnh đạo dựa trên chức vị là hình thức ảnh hưởng thấp 
nhất. Ảnh hưởng thực sự được xây dựng từ mối quan hệ, sự tôn trọng và kết quả. Kết nối 
thông qua giá trị chung và mục tiêu chung. 



Slide 11: Trao Quyền Cho Người Khác Sức ảnh hưởng lớn dần khi bạn trao quyền cho người khác dẫn dắt. Phân 
công, hướng dẫn, và giao trách nhiệm. Hãy vững vàng trong vai trò của mình để giúp người khác tỏa sáng. 

Slide 12: Tái Tạo Ảnh Hưởng Mục tiêu tối thượng: ảnh hưởng đến những người có sức ảnh 
hưởng. Tạo dựng di sản bằng cách đầu tư vào thế hệ lãnh đạo tiếp theo. Sức ảnh hưởng 
nhân lên khi nó trở thành cấp số nhân thông qua người khác. 

 Slide 13: Tóm Tắt – Mô Hình Bậc Thang Ảnh Hưởng Sự Chính Trực Nuôi Dưỡng Người Khác 
Tin Tưởng Vào Họ Lắng Nghe Kỹ Hiểu Biết Trao Quyền Tái Tạo Ảnh Hưởng  

Slide 14: Suy Nghĩ Cuối Cùng Ai cũng có thể trở thành người có sức ảnh hưởng. Nó bắt 
đầu từ ý định và phát triển với tính cách bền bỉ. Sức ảnh hưởng không phải là vị trí—nó là 
lối sống. Trích dẫn: “Lãnh đạo là sức ảnh hưởng. Không hơn, không kém.” – John Maxwell 

Lãnh đạo Cao cấp – John Maxwell
Đây là phiên bản phù hợp với Facebook của bản phác thảo Lãnh đạo Cao cấp bởi John C. 
Maxwell — ngắn gọn, có cấu trúc hình ảnh và sẵn sàng để đăng dưới dạng băng chuyền, 
chú thích dài hoặc bài đăng dựa trên hình ảnh: Lãnh đạo Cao cấp bởi John C. Maxwell Kết 
nối mọi người trong một thế giới chia rẽ

Slide 1: Lãnh đạo Cao cấp là gì? Lãnh đạo đặt người khác lên hàng đầu, đề cao đạo đức và 
khuyến khích sự đoàn kết trên sự chia rẽ.

Slide 2: Ba con đường của Lãnh đạo Con đường thấp – Ích kỷ, thao túng, độc hại Con đường 
trung bình – Trung lập, thụ động, trung bình Con đường cao – Đạo đức, có chủ ý, biến đổi

Slide 3: Nguyên Tắc Cốt Lõi Tính Liêm Chính: Giá trị nhất quán Khiêm Tốn: Lãnh đạo bằng 
phục vụ Tôn Trọng: Đánh giá cao mọi người Ý Thức: Chọn con đường cao mỗi ngày 

Slide 4: Thực Hành Con Đường Cao Thêm giá trị cho người khác Đáp lại bằng sự nhã 
nhặn, không bằng cái tôi Lãnh đạo bằng gương mẫu Nuôi dưỡng trí tuệ cảm xúc 

Slide 5: Tại Sao Điều Này Quan Trọng Xây dựng lòng tin Thống nhất đội ngũ Tạo ảnh 
hưởng lâu dài Chuyển đổi văn hóa 

Slide 6: Suy Nghĩ Cuối Cùng “Bạn không thể dẫn dắt người khác đến nơi bạn chưa từng đi 
qua.” Chọn con đường cao. Mỗi ngày. Có chủ đích. Với trái tim. 



5 Cấp Độ Lãnh Đạo – John Maxwell 
Đây là một bộ slide chi tiết tóm tắt "5 Cấp Độ Lãnh Đạo" của John Maxwell, được 
thiết kế cho mục đích trình bày và đào tạo chuyên nghiệp. 

5 Cấp Độ Lãnh Đạo – John C. Maxwell ••• • 

Tổng Quan Bộ Slide: 

• Tổng số slide: ~18 
• Định dạng: Rõ ràng, trực quan và định hướng lãnh đạo 
• Cấu trúc: Tiêu đề + Tổng quan + Phân tích từng cấp độ + Ứng dụng + Ý tưởng cuối 

cùng 

J Phân Tích Slide GCHI

Slide 1: Trang Tiêu Đề 

Năm Cấp Độ Lãnh Đạo 
Do John C. Maxwell Viết 

“Nơi bạn bắt đầu không quan trọng—lãnh đạo là một hành trình.” 

Trang 2: Giới thiệu về 5 Cấp độ Lãnh đạo

• Lãnh đạo là sự ảnh hưởng—không hơn, không kém 
• Lãnh đạo được phát triển hàng ngày, không phải trong một ngày 
• Mỗi cấp độ được xây dựng dựa trên cấp độ trước đó 
• Những nhà lãnh đạo thực sự tiến qua các cấp độ với sự cố ý 

Trang 3: Tổng quan về 5 Cấp độ



Tên cấp độ Từ khóa 

1 Vị trí Quyền 

2 Sự cho phép Mối quan hệ 

3 Sản xuất Kết quả 

4 Phát Triển Con Người 

5 Đỉnh Cao Tôn Trọng 

CẤP ĐỘ 1: VỊ TRÍ – Quyền Lợi 

Trang 4: Định Nghĩa 

• Mọi người theo bạn vì họ phải làm vậy 
• Dựa trên chức danh hoặc vai trò công việc 
• Cấp độ lãnh đạo thấp nhất 

Trang 5: Ưu & Nhược Điểm 

%Á Cung cấp quyền lực 

¡ Không có ảnh hưởng thực sự 

¡ Tỷ lệ nghỉ việc cao nếu không được cải thiện 

Slide 6: Cách phát triển 

• Làm tốt công việc của bạn 
• Đối xử với mọi người một cách tôn trọng 
• Chấp nhận rằng danh hiệu chỉ là điểm khởi đầu 

CẤP ĐỘ 2: SỰ CHO PHÉP – Mối quan hệ 

Slide 7: Định nghĩa 

• Mọi người theo bạn vì họ muốn thế 
• Dựa trên sự tin tưởng và các mối quan hệ 



• Nền tảng của sự ảnh hưởng 

Trang 8: Hành vi quan trọng 

• Lắng nghe tốt 
• Quan tâm chân thành 
• Xây dựng mối quan hệ và niềm 

tin 

Trang 9: Những lỗi cần tránh 

• Thao túng thay vì động viên 
• Thiên vị 
• Kiệt sức cảm xúc mà không có ranh giới 

CẤP ĐỘ 3: SẢN XUẤT - Kết quả 

Slide 10: Ý nghĩa 

• Mọi người theo bạn vì những gì bạn đã làm 
• Bạn đạt được kết quả và dẫn dắt bằng hành động 
• Động lực được xây dựng 

Slide 11: Tác động đến đội nhóm 

• Tinh thần được cải thiện 
• Năng suất gia tăng 
• Uy tín được xây dựng 

Slide 12: Tiến xa hơn 

• Đặt mục tiêu đo lường được 
• Xây dựng văn hóa trách nhiệm 
• Ăn mừng thành công 

CẤP ĐỘ 4: PHÁT TRIỂN CON NGƯỜI – Tái tạo 

Slide 13: Nó là gì 



• Mọi người theo bạn vì những gì bạn đã làm cho họ 
• Bạn đang phát triển những nhà lãnh đạo khác 

Trang 14: Đặc điểm 

• Cố vấn người khác một cách có chủ ý 
• Tạo ra các đường dẫn lãnh đạo 
• Giao việc và trao quyền 

Trang 15: Hiệu quả nhân lên 

• Tăng sự trung thành 
• Củng cố đội ngũ 
• Duy trì sự phát triển 

MỨC 5: ĐỈNH CAO – Tôn trọng 

Trang 16: Đó là gì 

• Mọi người theo bạn vì con người bạn và những gì bạn đại diện 
• Mức độ hiếm có nhất 

Slide 17: Đặc Điểm của Nhà Lãnh Đạo Đỉnh Cao 

• Tư duy di sản 
• Ảnh hưởng vượt ra ngoài tổ chức 
• Phát triển các nhà lãnh đạo khác ở Cấp 4 và 5 

Slide 18: Suy Nghĩ Cuối Cùng & Ứng Dụng 

• Lãnh đạo là một hành trình suốt đời 
• Suy ngẫm: Bạn đang ở cấp độ nào với mỗi người bạn dẫn dắt? 
• Thử thách: Kế hoạch phát triển của bạn để tiến lên cấp độ tiếp theo là gì? 



Phát Triển Những Nhà Lãnh Đạo Xung Quanh Bạn - John Maxwell 

Đây là bản phác thảo chi tiết của bộ bài thuyết trình 'Phát Triển Những Nhà Lãnh Đạo Xung 
Quanh Bạn' của John C. Maxwell—khung này được thiết kế để trang bị cho người khác, xây 
dựng một dòng chảy lãnh đạo mạnh mẽ, và tạo ra văn hóa lãnh đạo nhân rộng. Bộ Bài Chi 
Tiết: Phát Triển Những Nhà Lãnh Đạo Xung Quanh Bạn của John Maxwell 

Slide 1: Slide Tiêu Đề Tiêu Đề: Phát Triển Những Nhà Lãnh Đạo Xung Quanh Bạn Phụ Đề: Bởi John C. Maxwell 
Hình Ảnh: Một nhà lãnh đạo nâng đỡ người khác Trích Dẫn: 'Nguyên tắc lãnh đạo lớn nhất mà tôi đã học được là 
những người gần gũi với nhà lãnh đạo sẽ quyết định mức độ thành công của nhà lãnh đạo đó.' 

Slide 2: Tại Sao Phát Triển Lãnh Đạo? Phát triển lãnh đạo là chìa khóa để: Tăng trưởng 
bền vững Tăng cường khả năng Nhân rộng ảnh hưởng Trích Dẫn: 'Bạn phát triển tổ chức 
bằng cách phát triển con người.' 

Slide 3: Lợi Ích Lớn Nhất Của Người Lãnh Đạo Lợi ích lớn nhất của một người lãnh đạo 
nằm ở việc phát triển các nhà lãnh đạo khác—không chỉ là người theo dõi Người theo 
dõi thêm vào – Nhà lãnh đạo nhân lên Hình ảnh: Ký hiệu toán học (Cộng và Nhân) 

Slide 4: Vai Trò Của Người Lãnh Đạo Xác định các nhà lãnh đạo tiềm năng Đào tạo, 
hướng dẫn và trang bị Cung cấp cơ hội phát triển Trao quyền và giải phóng 

Slide 5: Xác Định Nhà Lãnh Đạo Tiềm Năng Tiêu chí của Maxwell (Năm chữ A): Thái độ Khát 
vọng Khả năng Thành tích Định hướng Trích dẫn: “Con người không thể được đào tạo để có 
tiềm năng. Bạn chỉ có thể phát triển những gì đã có sẵn.” 

Slide 6: Quá Trình Phát Triển Lãnh Đạo Mẫu – Chỉ đường Hướng dẫn – Dạy và huấn luyện 
Giám sát – Cung cấp phản hồi Khuyến khích – Thúc đẩy sự phát triển Nhân lên – Trao quyền 
cho người khác phát triển lãnh đạo 

Slide 7: Tạo ra Văn hóa Lãnh đạo Tư duy phát triển Môi trường an toàn cho thất bại 
Lãnh đạo là trách nhiệm của mọi người Học hỏi liên tục 

Slide 8: Trở ngại đối với Phát triển Lãnh đạo Sự không an tâm ở lãnh đạo cao nhất Sợ bị 
thay thế Tư duy ngắn hạn Thiếu tầm nhìn 

Slide 9: Trao quyền cho Lãnh đạo Cung cấp quyền lực, không chỉ trách nhiệm Cung cấp 
tài nguyên và lòng tin Lùi lại và để họ dẫn dắt Tôn vinh thành công của họ 

Slide 10: Luật Sinh sản Trích dẫn: “Cần có một nhà lãnh đạo để nuôi dưỡng một nhà lãnh 
đạo khác.” Những nhà lãnh đạo phát triển các nhà lãnh đạo khác sẽ thay đổi tương lai của 
tổ chức Hình ảnh: Cây với các nhánh đại diện cho các nhà lãnh đạo được phát triển 



Slide 5: Sự Quan Trọng của Kinh Nghiệm và Chuyên Môn: Chuyên gia phát triển trực giác tốt 
hơn thông qua lặp lại và phản hồi. Ví dụ: Lính cứu hỏa cảm nhận được sàn nhà có thể sụp đổ 
trước khi nó thực sự xảy ra. Đào tạo: Trực giác cải thiện với những trải nghiệm chất lượng. 

Slide 6: Mặt Tối của Sự Phân Tích Mỏng Sai lầm Warren Harding: Nhầm lẫn ngoại hình 
đẹp với khả năng lãnh đạo. Quá phụ thuộc vào vẻ ngoài: Dẫn đến tuyển dụng sai, phán 
đoán kém. Bài học: Những phán đoán nhanh không phải lúc nào cũng đúng. 

Slide 7: Nghiên Cứu Tình Huống - New Coke Sự thất bại của nghiên cứu thị trường: Thử nghiệm mù vị bỏ 
qua bối cảnh thương hiệu. Sai lầm phán đoán nhanh: Thiếu trải nghiệm cảm xúc và bối cảnh đầy đủ. 

Slide 8: Nghiên Cứu Tình Huống - Mã Hóa Khuôn Mặt của Paul Ekman Biểu hiện vi mô: Có 
thể tiết lộ cảm xúc thật trong vài mili giây. Ứng dụng phân tích mỏng: Đọc chính xác cảm 
xúc cải thiện việc ra quyết định trong thực thi pháp luật, trị liệu, v.v. 

Slide 9: Chiến lược cải thiện quyết định nhanh Nhận biết các thành kiến Tránh quá tải 
thông tin Tin vào trực giác thông thái, không phải cảm giác bản năng Tạo điều kiện cho 
việc nhận thức nhanh chính xác  

Slide 10: Ứng dụng thực tiễn Trong Kinh doanh: Tuyển dụng, đàm phán, tiếp thị Trong 
Thực thi pháp luật: Giảm thiểu thành kiến trong việc ra quyết định nhanh Trong Quan 
hệ: Đọc các dấu hiệu tinh tế trong giao tiếp  

Slide 11: Phê bình về Blink Sự tổng quát hóa: Không phải mọi quyết định nhanh đều có 
lợi. Bằng chứng giai thoại: Dựa vào những câu chuyện hấp dẫn, không chỉ dữ liệu. Tính 
chủ quan: Thông điệp "Tin vào bản năng" có thể bị lạm dụng.  

Slide 12: Kết luận cuối cùng Hãy tin vào trực giác của bạn—nhưng hãy kiểm chứng chúng. 
Quyết định nhanh có thể đúng hoặc sai—ngữ cảnh rất quan trọng. Sự nhận thức và suy 
ngẫm là chìa khóa để mài sắc trực giác của chúng ta. 

Điểm Bùng Phát – Malcolm Gladwell 
Tiêu đề: Điểm Bùng Phát — Malcolm Gladwell Phụ đề: Những Điều Nhỏ Có Thể Tạo Ra 
Sự Khác Biệt Lớn  

Slide 1: Giới thiệu về Điểm Bùng Phát Tác giả: Malcolm Gladwell Xuất bản: 2000 Tiền đề: 
Những hành động nhỏ đúng lúc, đúng nơi, với đúng người có thể tạo ra điểm bùng phát cho 
sự thay đổi lớn. 

Slide 2: Điểm Bùng Phát là gì? Định nghĩa: "Khoảnh khắc của khối lượng tới hạn, ngưỡng, 
điểm sôi." Ý nghĩa: Đó là điểm mà một ý tưởng, xu hướng hoặc hành vi vượt qua ngưỡng và 
lan truyền như cháy rừng. 


